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Элективті пәндер каталогы қысқаша сипаттамасы, оқыту мақсаты, оқу мазмұны және 

күтілетін оқу нәтижесі көрсетілген таңдау компонентіне кіретін пәндер тізімін қамтиды. 
2025 жылы қабылданған кредиттік технология бойынша оқитын студенттерге арналған. 

Каталог элективных дисциплин содержит перечень дисциплин компонента по 
выбору и их краткое описание с указанием цели изучения, содержания и ожидаемых 
результатов обучения. Предназначен для студентов, обучающихся по кредитной 
технологии  набора 2025 года. 
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Құрметті студент! 
 

Сiздiң алдыңызда элективті пәндер каталогы (ЭПК). ЭПК - элективті оқу 
пәндерiнiң жүйеленген аннотациялық тiзбесі. Ол Сізге жеке оқу траекториясын өз 
бетіңізбен, жедел, икемді және жан-жақты құруға мүмкіндік беру мақсатымен жасалған. 
ЭПК Сiздiң жеке оқу жоспарыңызды құрудағы көмекшіңіз. 

Кредиттік оқыту технологиясы бойынша барлық оқу пәндері 3 циклға бөлінеді: 
жалпы білім беретін пәндер циклы (ЖБП), базалық пәндер циклы (БП) және кәсіптендіру 
пәндер циклы (КП).  

Жалпы білім беру пәндер циклы маманның интеллектуалдық, жеке тұлғалық, 
әлеуметтік тұрғыда дамуына мүмкіндік береді.  

Базалық пәндер циклы болашақ маманның мамандығына сәйкес фундаменталдық 
білімінің қалыптасуына бағытталады.  

Кәсіптендіру пәндері циклы кәсіби қызметтің нақты саласында қолданылатын 
арнайы білімді, дағдыны, құзыреттілікті анықтайды.  

Әрбір цикл ішінде оқу пәндері үш түрге бөлінеді – міндетті компонент, ЖОО 
компоненті және таңдау бойынша компонент (элективті, яғни таңдап алынатын оқу 
пәндері).  Міндетті компонент пәндері мемлекеттік жалпыға міндетті білім беру 
стандарттарымен бекітілген және барлық студенттер тиісті білім беру бағдарламасы 
бойынша оқуға міндетті болып табылады. 

ЖОО компоненті ЖОО деңгейінде қалыптасады және оның білім беру саясатын, 
еңбек нарығының қажеттіліктерін, дайындық ерекшеліктерін көрсетеді. Бұл пәндер оқу 
жоспарының міндетті бөлігін толықтырады және таңдалған бағдарламаға байланысты 
бейіндік білімді тереңірек игеруге, зерттеу немесе тәжірибеге бағытталған дағдыларды 
дамытуға ықпал етеді. 

Міндетті және ЖОО компоненттердің пәндерімен қатар студент пәнді оқу үшін 
өзінің жеке мүдделері мен кәсіби мақсаттарына сәйкес келетін таңдау компонентін 
таңдауы керек. Бұл таңдауда сізге академиялық кеңесші эдвайзер көмектеседі. Ол барлық 
қажетті ақпаратты береді және жеке оқу жоспарын жасау кезінде қолдау көрсетеді. 

Әр цикл бойынша Сіздің жеке оқу жоспарыңыз мыналарды қамтиды:  
жалпы білім беретін пәндер циклінде (ЖБП): міндетті компонент және таңдау 

компоненті (элективті пәндер); 
базалық пәндер циклінде (БП) және кәсіптендіру пәндер циклінде (КП): ЖОО 

компоненті және таңдау компоненті (элективті пәндер). 
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ПАМЯТКА СТУДЕНТУ 
 

Уважаемый студент! 
 
Перед Вами находится Каталог элективных дисциплин(КЭД).  
КЭД – это систематизированный аннотированный перечень элективных учебных 

дисциплин. Он составлен с целью предоставления вам возможности самостоятельного, 
гибкого и всестороннего формирования индивидуальной траектории обучения. КЭД — 
Ваш помощник при составлении индивидуального учебного плана. 

При кредитной технологии обучения все учебные дисциплины делятся на три цикла 
–цикл общеобразовательных дисциплин (ООД), цикл базовых дисциплин (БД) и цикл 
профилирующих дисциплин (ПД).   

Цикл ООД направлен на подготовку интеллектуально, личностно и социально 
развитого специалиста. 

Цикл БД обеспечивает формирование фундаментальных знаний по вашей 
образовательной программе. 

Цикл ПД определяет перечень профессиональных знаний, умений и компетенций, 
необходимых в конкретной сфере деятельности. 

Каждый цикл включает дисциплины следующих видов: обязательный компонент, 
вузовский компонент и компонент по выбору (элективные дисциплины). 

Дисциплины обязательного компонента утверждены государственными 
общеобязательными стандартами образования и являются обязательными для изучения 
всеми студентами по соответствующей образовательной программе. 

Вузовский компонент формируется на уровне вуза и отражает его образовательную 
политику, потребности рынка труда, специфику подготовки. Эти дисциплины дополняют 
обязательную часть учебного плана и способствуют более глубокому освоению 
профильных знаний, развитию исследовательских или практико-ориентированных 
навыков, в зависимости от выбранной программы. 

Наряду с дисциплинами обязательного и вузовского компонентов студент должен 
выбрать для изучения дисциплины компонента по выбору, соответствующие его 
индивидуальным интересам и профессиональным целям. В этом выборе вам поможет 
эдвайзер — академический консультант. Он предоставит всю необходимую информацию и 
поддержит при составлении индивидуального учебного плана. 

Таким образом, Ваш индивидуальный учебный план по каждому циклу будет 
включать:  

в цикле общеобразовательных дисциплин (ООД):обязательный компонент и 
компонент по выбору (элективные дисциплины).  

в цикле базовых дисциплин (БД) и в цикле профилирующих дисциплин (ПД): 
вузовский компонент и компонент по выбору (элективные дисциплины). 

. 
 

  



 Элективті пәндер каталог/ Каталог элективных дисциплин 

 

6 
 

6В11154  Туризм  
6В11154  Туризм  

 
 

 
1 2025-2029 ЖЫЛДЫҢ ОҚУ ЖОСПАРЫ / УЧЕБНЫЙ ПЛАН НА 2025-2029 УЧ. ГОД 

 
1.1  Негізгі білім беру бағдарламасының 1 курсына арналған оқу жоспары/ 

Учебный план для 1 курса основной образовательной программы 

Цикл Модулі/Модуль Код Пән атауы / 
Наименование дисциплины 

Академиялық 
кредиттер 

саны/Количество 
академических 

кредитов 
 

1 СЕМЕСТР 30 
Міндетті  компонент / Обязательный компонент 21 

ООД ОК 

Әлеуметтік 
коммуникативтілік және 
дене шынықтыру модулі 

/  Модуль  социальная 
коммуникативность и 
физическая культура 

KТ/IK/  Қазақстан тарихы/История Казахстана 5 

ООД ОК 

Әлеуметтік-саяси 
білімнің модулі/Модуль 
социально-политических 

знаний  

PM/PK  Психология.Мәдениеттану/Психология. 
Культурология 4 

ООД ОК Тілдегі/Языковой/ ShT / IYa  Шетел тілі / Иностранный язык  5 

ООД ОК Тілдегі/Языковой/ K(O)T/K(R)Ya/K
(R)L  

Қазақ(орыс) тілі/Казахский (русский) 
язык  5 

ООД ОК 

Әлеуметтік 
коммуникативтілік және 
дене шынықтыру модулі 

/  Модуль  социальная 
коммуникативность и 
физическая культура 

DSh/ FK   Дене шынықтыру/ Физическая культура 2 

Жоғары оқу орны компонент /Вузовский компонент 4 

БД ВК Туризм негіздері/Основы 
туризма TN/ОT Туризм негіздері/Основы туризма 4 

Таңдау бойынша компонент / Компонент по выбору 5 

ООД КВ Жалпы элективті/ 
Общеэлективный/ EТK / EBZh 

Экология және тіршілік қауіпсіздігі 
негіздері/ Экология и безопасность 
жизнедеятельности 

5 

ООД КВ Жалпы элективті/ 
Общеэлективный/ KSN/OFG 

Қаржылық сауаттылық 
негіздері/Основы финансовой 
грамотности 

* 

 Берілетін дәрежесі: 6В11154 Туризм білім беру 
бағдарламасы бойынша   қызмет көрсету 
саласының бакалавры  
Присуждаемая степень: бакалавр в области 
услуг       по образовательной программе 6В11154 
Туризм 
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ООД КВ Жалпы элективті/ 
Общеэлективный/ EKN /ОEP/ 

Құқық негіздері және сыбайлас 
жемқорлыққа қарсы мәдениет/ Основы 
права и антикоррупционной культуры 

ООД КВ Жалпы элективті/ 
Общеэлективный/ GZN/ ОNI/ Ғылыми зерттеулер негіздері/ Основы 

научных исследований 

ООД КВ Жалпы элективті/ 
Общеэлективный EKN /ОEP 

Экономика және кәсіпкерлік негіздері/ 
Основы экономики и 
предпринимательства 

 

2 СЕМЕСТР 30 
Міндетті  компонент / Обязательный компонент 21 

ЖБП / ООД Тілдегі/Языковой/ ShT / IYa   Шетел тілі / Иностранный язык 5 
ЖБП / ООД Тілдегі/Языковой/ К(O)T /K(R)Ya   Қазақ (орыс) тілі / Казахский (русский) 

язык  5 

ЖБП / ООД Әлеуметтік 
коммуникативтілік және 
дене шынықтыру модулі 

/  Модуль  социальная 
коммуникативность и 
физическая культура 

AKT/IKT   
Ақпараттық - коммуникациялық 
технологиялар/ Информационно-
коммуникационные технологии  

5 

ООД ОК 

Әлеуметтік-саяси 
білімнің модулі/Модуль 
социально-политических 

знаний  

SA/PS  Саясаттану. 
Әлеуметтану/Политология.Социология 4 

ООД ОК 

Әлеуметтік 
коммуникативтілік және 
дене шынықтыру модулі 

/  Модуль  социальная 
коммуникативность и 
физическая культура 

DSh/ FK   Дене шынықтыру/ Физическая культура 2 

Жоғары оқу орны компонент /Вузовский компонент 9 

БД ВК 
Қазақстан туризмінің 

географиясы/География 
туризма Казахстана 

TKKN/OBTD Туризмнің белсенді түрлерінің 
техникасы мен тактикасы/Техника и 
тактика активных видов туризма 

5 

БД ВК 
Экономика және туризм 
менеджменті/Экономики 
и менеджмента туризма 

BP/PB Бизнес психологиясы/Психология 
бизнеса/ 3 

БД ВК Туризм негіздері/Основы 
туризма KPO/PPY   Оқу  / Учебная  

 1 

 
1.2 Негізгі білім беру бағдарламасының 2 курсына арналған оқу жоспары/ Учебный план для 2 
курса основной образовательной программы 

 

Цикл Модулі/Модуль Код Пән атауы / 
Наименование дисциплины 

Академиялық 
кредиттер саны/ 

Количество 
академических 

кредитов 
3 СЕМЕСТР 30 

Міндетті  компонент / Обязательный компонент 7 

ООД 
ОК 

Әлеуметтік-саяси 
білімнің модулі/Модуль 

социально-
политических знаний  

Fil/ Fil  Философия /Философия  5 



 Элективті пәндер каталог/ Каталог элективных дисциплин 

 

8 
 

ООД 
ОК 

Әлеуметтік 
коммуникативтілік және 
дене шынықтыру модулі 

/  Модуль  социальная 
коммуникативность и 
физическая культура 

DSh/FK  Дене шынықтыру/ Физическая культура 2 

Жоғары оқу орны компонент /Вузовский компонент 23 

БД ВК 
Туризм 

негіздері/Основы 
туризма 

TOKN/OTK
D 

Туристік-өлкетану қызметінің негіздері/Основы 
туристско-краеведческой деятельности 5 

БД ВК 
кономика және туризм 

менеджменті/Экономика 
и менеджмент туризма 

BEAN/OBU
A 

Бухгалтерлік есеп негіздері/Основы бухгалтерского 
учета  

5 

БД ВК 
кономика және туризм 

менеджменті/Экономика 
и менеджмент туризма 

TBTTT/TTA
VT 

Туризмнің белсенді түрлерінің техникасы мен 
тактикасы/Техника и тактика активных видов 
туризма/ 

5 

/БД ВК 
Туризмнің белсенді 

түрлері/Активные виды 
туризма 

TKKKE/KOT
D 

Туристік қызметті картографиялық қамтамасыз 
ету/Картографическое обеспечение туристской 
деятельности 

4 

/БД ВК 
Экономика және туризм 
менеджменті/Экономика 
и менеджмент туризма 

TM/ MT/ Туризм менеджменті/Менеджмент туризма 4 

4 СЕМЕСТР 30 
Жоғары оқу орны компонент /Вузовский компонент 20 

БД ВК 

Туризм экономикасы 
және 

менеджменті/Экономик
а и менеджмент 

туризма 

TZhI/IIT 
Туризмдегі жасанды интеллект/Искусственный 
интеллект в туризме/ 

5 

БД ВК 

Туристік бизнесті 
ұйымдастыру/Организа

ция туристского 
бизнеса 

OAKUT/TOO
AU 

Операторлық және агенттік қызметтерді 
ұйымдастыру және технологиялары/Технологии и 
организация операторских и агентских услуг 

5 

БД ВК/ 

Туризм экономикасы 
және 

менеджменті/Экономик
а и менеджмент 

туризма 

TM/MT Туризм маркетингі/Маркетинг туризма/ 5 

ПД ВК 

Туристік бизнесті 
ұйымдастыру/Организа

ция туристского 
бизнеса 

TMAA/MRT
M 

Туристік маршруттарды әзірлеу 
әдістемесі/Методика разработки туристских 
маршрутов 

5 

Таңдау бойынша компонент / Компонент по выбору 5 

/БД КВ 

Халықаралық туризм 
географиясы/География 

международного 
туризма 

E/S/ Елтану/Страноведение 

5 

БД КВ 

Халықаралық туризм 
географиясы/География 

международного 
туризма 

KAG/GSM 
Қазіргі әлемнің географиясы/География 
современного мира 
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Міндетті  компонент / Обязательный компонент 2 

ООД ОК 

Әлеуметтік 
коммуникативтілік 

және дене шынықтыру 
модулі /  Модуль  

социальная 
коммуникативность и 
физическая культура  

DSh/FK  Дене шынықтыру/ Физическая культура 2 

Жоғары оқу орны компонент /Вузовский компонент 3 

/БД ВК/ 
Туризмнің белсенді 

түрлері/Активные виды 
туризма 

OР/PP Өндірістік практика/ Производственная практик 3 

 
1.3  Негізгі білім беру бағдарламасының 3 курсына арналған оқу жоспары/ Учебный план 

для 3 курса основной образовательной программы 
 

Цикл Модулі/Модуль Код Пән атауы / 
Наименование дисциплины 

Академиялық 
кредиттер 

саны/Количество 
академических 

кредитов 

5 СЕМЕСТР 30 
Жоғары оқу орны компонент / Вузовский компонент 18 

БД ВК 

Туризм экономикасы 
және 

менеджменті/Экономик
а и менеджмент 

туризма 

TE/ET Туризм экономикасы/Экономика туризма 5 

ПД ВК 

Туристік бизнесті 
ұйымдастыру/Организа

ция туристского 
бизнеса/ 

TI/ IТ Туризм инфрақұрылымы/Инфраструктура туризма 5 

ПД ВК 

Туризмнің белсенді 
түрлері/Активные виды 

туризма 

TBTIShU/OM
AVT 

Туризмнің белсенді түрлерінде іс-шараларды 
ұйымдастыру/Организация мероприятий в 
активных видах туризма 

5 

ПД ВК 

Туризмнің белсенді 
түрлері/Активные виды 

туризма 
OP/ PP Өндірістік практика/ Производственная практика/ 3 

Таңдау бойынша компонент / Компонент по выбору 12 

/БД КВ 
Туризм негіздері/Основы 

туризма 
ET/E Экскурсия тану/Экскурсоведение 4 

/БД КВ 
Туризм негіздері/Основы 

туризма 
M/M Мұражайтану/Музееведение * 

/БД КВ 
Халықаралық туризм 

географиясы/География 
международного туризма 

HTG/GMT 
Халықаралық туризм географиясы/География 
международного туризма 4 

/БД КВ 
Халықаралық туризм 

географиясы/География 
международного туризма 

ATO/TZM 
Әлемнің туристік орталықтары/Туристские центры 
мира * 
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БД КВ/ 
Қазақстан туризмінің 

географиясы/География 
туризма Казахстана 

RG/RG Рекреациялық география/Рекреационная география 4 

БД КВ 
Қазақстан туризмінің 

географиясы/География 
туризма Казахстана 

TRZh/TRP 
Туристік-рекреациялық жобалау/Туристско-
рекреационное проектирование * 

6 СЕМЕСТР 30 
Жоғары оқу орны компонент / Вузовский компонент 25 

ПД ВК/ 
Басқарушылық/Управлен

ческий 
TZhK/PDT 

Туризмдегі жобалық қызметі/Проектная 
деятельность в туризме 5 

БД ВК          Тілдегі/ Языковой 
KTKKAT/A

YaSPO/  

Кәсіби тұрғы қарым-қатынастағы ағылшын тілі/ 
Английский язык в ситуациях профессионального 
общения 

5 

/ПД ВК 
Туристік бизнесті 

ұйымдастыру/Организац
ия туристского бизнеса 

KTDKT/KT
RT 

Қазақстан туризмін дамытудағы кластерлік 
технологиялар/Кластерные технологии в развитии 
туризма Казахстана 

5 

ПД ВК/ 
Қонақжайлылық 
негіздері/Основы 
гостеприимства  

SK/SD Сервистік қызмет/Сервисная деятельность 5 

БД ВК 

Туризм экономикасы 
және 

менеджменті/Экономика 
и менеджмент туризма 

KPO/PPP   Өндірістік практика/ Производственная практика 5 

Таңдау бойынша компонент / Компонент по выбору 15 

ПД КВ 
Қонақжайлылық 
негіздері/Основы 
гостеприимства 

KUK/GS Қонақ үй қызметі/Гостиничный сервис 5 

ПД КВ 
Қонақжайлылық 
негіздері/Основы 
гостеприимства 

MB/RB Мейрамхана бизнесі/Ресторанный бизнес  

 
 
1.4  Негізгі білім беру бағдарламасының 4 курсына арналған оқу жоспары/ Учебный план 

для 4 курса основной образовательной программы 
 

Цикл Модулі/Модуль Код Пән атауы / 
Наименование дисциплины 

Академиялық 
кредиттер 

саны/Количество 
академических 

кредитов 

7 семестр 33 
Вузовский компонент 33 

ПД ВК 
Басқарушылық/Управл

енческий 
TPB/UPT 

Туризмдегі персоналды басқару/Управление 
персоналом в туризме 

5 

ПД ВК 
Туристік кластерлер 

модулі/Модуль 
туристских кластеров 

OT/ST/ Іс-шара туризмі/Событийный туризм/ 5 
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ПД ВК 
Туристік кластерлер 

модулі/Модуль 
туристских кластеров 

ET/ET Экологиялық туризм/Экологический туризм 5 

ПД ВК 
Қазақстан туризмінің 

географиясы/ 
KET/ET 

Қазақстанның этномәдени туризмі/Этнокультурный 
туризм Казахстана 

5 

ПД ВК 
Басқарушылық/Управл

енческий 
TKR/PRT/ 

Туризмдегі құқықтық реттеу/Правовое 
регулирование в туризме 

4 

ПД ВК 
Туристік кластерлер 

модулі/Модуль 
туристских кластеров 

TL/LT Туризмдегі логистика/Логистика в туризме 4 

БД ВК          Тілдегі/ Языковой 

 

NMAT/ 
AYaKZ 

Нақты мақсаттағы ағылшын тілі / Английский язык 
для конкретной цели  

5 

8 семестр  

Кәсіптік практика/Профессиональная практика  

ПД ВК 
Басқарушылық/Упр

авленческий 
OP / PP Өндірістік практика / Производственная практика 19 

ПД ВК 
Басқарушылық/ 

Управленческий/ 
DAP / PP  Диплом алды практика/ Преддипломная практика 19 

Қорытынды аттестаттау /Итоговая аттестация 8 

ИА 
Қорытынды аттестаттау 

/Итоговая аттестация 

DZhZh/MME/
NZDR  

Дипломдық жұмысты (жобаны) жазу/Мамандық 
бойынша мемлекеттік емтихан / Написание и 
защита дипломной работы (проекта) /Подготовка и 
сдача комплексного экзамена  

 

8 
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2 БІЛІМ БЕРУ БАҒДАРЛАМАЛАРЫНЫҢ ЖӘНЕ ЭЛЕКТИВТІ ПӘНДЕРДІҢ 
СИПАТТАМАСЫ/ОПИСАНИЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ПРОГРАММ И 
ЭЛЕКТИВНЫХ ДИСЦИПЛИН 

 
2.1 Описание образовательной  программы 6В11154  Туризм/ 6В11154  Туризм бiлiм 
беру бағдарламасының сипаттамасы. 
 

Кәсіби кызметтiн бағыттары Сфера профессиональной деятельности 
6В11154-"Туризм"білім беру бағдарламасы бойынша 
бакалавр біліктілігін алған 
түлек өндіріс ұйымдарында Өзін сәтті жүзеге асыра 
алады; 
- туристік агенттіктер; 
- туроператорлық компаниялар;  
- қонақ үй бизнесі; 
- туристік индустрия мамандарын даярлау 
орталықтары; 
- авиабилеттерді брондауды жүзеге асыратын 
ұйымдар; 
- экскурсиялық бюролар; 
- бос уақытты ұйымдастыру бойынша кәсіпорындар 
және т. б. 

Получив квалификацию бакалавр, по 
образовательной программе 6В11154-«Туризм» 
выпускник может успешно реализовывать себя в  
организациях производства; 
- туристские агентства; 
- туроператорские компании;  
- гостиничный бизнес; 
- центры по подготовке специалистов туристской 
индустрии; 
- организации, осуществляющие бронирование 
авиабилетов; 
- экскурсионные бюро; 
- предприятия по организации досуга и др. 

Кәсіби кызметтiн объектілерi Объекты профессиональной деятельности 
туризмді ұйымдастырумен байланысты мемлекеттік 
басқару органдары (Министрліктер, әкімдіктер, 
олардың өңірлік бөлімшелері мен құрылымдары); 
 - туристік бизнеспен айналысатын мемлекеттік және 
жеке компаниялар;  
- туристік бағыттағы консалтингтік компаниялар;  
- Туристік кәсіпорындардың маркетингтік 
қызметтері;  
- туризм инфрақұрылымының объектілері;  
- туризмді дамыту проблемаларын зерттеумен 
айналысатын ғылыми-зерттеу ұйымдары;  
- туристік қызметтерді ішкі және сыртқы нарыққа 
жылжытумен айналысатын жарнама агенттіктері;  
- Төтенше жағдайлар министрлігі жүйесінің 
ұйымдары;  
- қызметі туризм индустриясымен байланысты басқа 
ұйымдар мен компаниялар. 

- органы государственного управления, 
связанные с организацией туризма 
(министерства, акиматы, их региональные 
подразделения и структуры); 
 - государственные и частные компании, 
занимающиеся туристским бизнесом;  
- консалтинговые компании туристского 
профиля;  
- маркетинговые службы туристских 
предприятий;  
- объекты инфраструктуры туризма;  
- научно-исследовательские организации, 
занимающиеся изучением проблем развития 
туризма;  
- рекламные агентства, занятые продвижением 
туристских услуг на внутренний и внешний 
рынок;  
- организации системы Министерства по 
чрезвычайным ситуациям;  
- другие организации и компании, деятельность 
которых связана с индустрией туризма.   

Кәсіби қызметінің нысандары Предметы профессиональной деятельности 
 "Туризм" білім беру бағдарламасы аясындағы 
кәсіби қызмет пәндеріне туристік маршруттарды, 
қонақ үй және мейрамхана қызметтерін әзірлеу және 
басқару, сондай-ақ экскурсиялық бағдарламаларды 
ұйымдастыру кіреді. Туризмнің маркетингі мен 
жарнамасы, ақпараттық технологияларды қолдану, 
клиенттік қызметтің жоғары деңгейін қамтамасыз 
ету және туристік қызметтер нарығын талдау да 

Предметы профессиональной деятельности в 
рамках образовательной программы "Туризм" 
включают разработку и управление 
туристическими маршрутами, гостиничными и 
ресторанными услугами, а также организацию 
экскурсионных программ. Также важны 
маркетинг и реклама туризма, использование 
информационных технологий, обеспечение 
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маңызды высокого уровня клиентского сервиса и анализ 
рынка туристических услуг. 

Кәсіби қызмет түрлері Виды профессиональной деятельности 
 
Мәдени-ағарту қызметі. Мәдени мұраны 
насихаттауға және туризмді дамытуға бағытталған 
Мәдени іс-шараларды, көрмелер мен экскурсиялық 
бағдарламаларды ұйымдастыру.  
Ұйымдастыру-басқару қызметі. Туристік 
қызметтердің орындалуын жоспарлауды, үйлестіруді 
және бақылауды жүзеге асыру. 
Кәсіпкерлік қызмет. Агенттіктер, қонақ үйлер 
немесе экскурсиялық қызметтер сияқты жеке 
туристік кәсіпорындарды басқарыңыз.  
Туристік-рекреациялық қызмет. Туристік 
маршруттар мен бағдарламаларды әзірлеуді қоса 
алғанда, туристер үшін демалыс пен ойын-сауықты 
ұйымдастыру. 
Ғылыми-зерттеу қызметі. Ғылыми-техникалық 
ақпаратпен жұмыс істей білу, кәсіби қызметте 
отандық және шетелдік тәжірибені пайдалану, 
алынған ақпаратты жүйелеу және жинақтау. 

Культурно-просветительская деятельность. 
Организация культурных мероприятий, выставок 
и экскурсионных программ, направленных на 
популяризацию культурного наследия и развитие 
туризма.  
Организационно-управленческая деятельность. 
Осуществлять планирование, координацию и 
контроль за выполнением туристических услуг. 
Предпринимательская деятельность.  Управлять 
собственными туристическими предприятиями, 
такими как агентства, гостиницы или 
экскурсионные службы.  
Туристско-рекреационная деятельность. 
Организация отдыха и развлечений для туристов, 
включая разработку туристических маршрутов и 
программ. 
Научно-исследовательская деятельность.  
Умение работать с научно-технической 
информацией, использовать отечественный и 
зарубежный опыт в профессиональной 
деятельности, систематизировать и обобщать 
полученную информацию. 
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2.2 Элективті пәндердің сипаттамасы / Описание элективных дисциплин 
 

 ЕТKN Экология және тіршілік қауіпсіздігі негіздері 
 

Пререквизеттері: Мектеп курсы 
Постреквизиты: Кәсіби қызмет 
Оқу мақсаты: Сыртқы факторлар мен себептер салдарынан өлім-жітім және денсаулық 
шығындарды төмендетуге бағытталған білімді қалыптастыру және насихаттау. Антропогендік, 
адам қолымен жасалған немесе табиғи сыртқы теріс ықпалынан техносфераға адам қорғау құру. 
Курстың қысқаша мазмұны: Адамның тіршілік ету ортасымен (өндірістік, тұрмыстық, 
қалалық)қауіпсіз өзара әрекеттесуі саласындағы теориялық негіздерді зерттеу және практикалық 
дағдыларды оқыту; барлық тірі организмдердің қоршаған ортамен өзара әрекеттесуінің негізгі 
заңдылықтары; табиғаттағы заттар айналымының заңдылықтары және тірі жүйелер арқылы 
энергия ағыны, сондай-ақ экологиялық жүйелер мен жалпы биосфераның жұмыс істеуі; адамның 
қоршаған ортамен қауіпсіз қарым-қатынасы; техносфераға антропогендік қызметтің әлеуметтік-
экологиялық салдары; табиғатты қорғаудың және табиғатты ұтымды пайдаланудың негізгі 
принциптері. 
Оқыту нәтижесі: Туризм саласында оңтайлы шешімдер қабылдауға қабілетті, бастамашылық пен 
жауапкершілікті көрсете отырып, кәсіпкерлік тәсілдерді, тұрақты даму мақсаттарын және өмір 
қауіпсіздігін жүзеге асыру. 
Бағдарлама жетекшісі: Ахмет А.З. 
Кафедра: Стандарттау және тағам технологиялары кафедрасы 
 

ЕОBZh  Экология и основы безопасности жизнедеятельности 
 

Пререквизиты: Школьный курс 
Постреквизиты: Профессиональная деятельность 
Цель изучения. Формирование и пропаганда знаний, направленных на снижение смертности и 
потерь здоровья людей от внешний факторов и причин. Создание защиты человека в техносфере от 
внешних негативных воздействий антропогенного, техногенного и естественного происхождения. 
Краткое содержание курса: Изучение теоретических основ и приобретение практических 
навыков в области безопасного взаимодействия человека со средой обитания (производственной, 
бытовой, городской); основных закономерностей взаимодействия всех живых организмов с 
окружающей средой; закономерностей круговорота веществ в природе и потока энергии через 
живые системы, а также функционирования экологических систем и биосферы в целом; 
безопасных взаимодействий человека с окружающей средой; социально-экологических 
последствий антропогенной деятельности на техносферу; основных принципов охраны природы и 
рационального природопользования. 
Результаты обучения: Способен принимать оптимальные решения в сфере туризма, проявляя 
инициативу и ответственность, реализуя предпринимательские подходы, цели устойчивого 
развития и безопасности жизнедеятельности; 
Руководитель программы: Пичугин В.С.. 
Кафедра: Стандартизация и пищевые технологии 

 
KSN Қаржылық сауаттылық негіздері  

Пререквизеттері: Школьный курс 
Постреквизиттері: Бухгалтерлік есеп негіздері 
Оқу мақсаты:. Студенттердің жеке және кәсіби қаржыны тиімді басқару үшін қажетті 

білімдерін, іскерліктерін, дағдылары мен құзыреттерін қалыптастыру 
Курстың қысқаша мазмұны: Пәннің мақсаты студенттердің күнделікті өмірінде ұтымды 

қаржылық мінез-құлықты, сондай-ақ цифрлық технологияларды пайдалану арқылы қаржылық 
қызметтерді тұтынушылар ретінде құқықтар мен мүдделерді қорғауға байланысты қабілеттерді 
қалыптастыру болып табылады. Пән-бұл жеке қаржыны басқару негіздерін үйретуге, қаржылық 
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құралдар мен ақпараттандырылған қаржылық шешімдер қабылдауға қажетті тұжырымдамаларды 
түсінуге бағытталған курс. Курс шеңберінде білім алушылар ақша айналымы, салықтар, банктік 
және қаржылық қызметтер, Жеке кәсіпкерлік саласында практикалық дағдылар мен білім алады; 
жеке тұлғалардың банкроттық рәсімін және заманауи цифрлық, қаржылық технологияларды 
зерделейді. курс шеңберінде білім алушылар ақша айналымы, салықтар, банктік және қаржылық 
қызметтер, Жеке кәсіпкерлік саласында практикалық дағдылар мен білім алады; жеке тұлғалардың 
банкроттық рәсімін және заманауи цифрлық, қаржылық технологияларды зерделейді. 

Оқыту нәтижесі: Жобаларды басқару әдіснамасы мен ғылыми жетістіктерге, қаржылық 
сауаттылыққа, кәсіпкерлік қасиеттерге және сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимылға сүйене 
отырып, ұжымда әртүрлі рөлдерді атқара отырып, туризм саласындағы жобаларды жүзеге 
асырады. 

Бағдарлама жетекшісі: Ахметов Д.С. 
Кафедра: Әлеуметтік-экономикалық пәндер 

 
OFG Основы финансовой грамотности 

 
Пререквизиты: Школьный курс 
Постреквизиты: Основы бухгалтерского учета 
Цель изучения: Сформировать у студентов знания, умения, навыки и компетенции 

необходимые для эффективного управления личными и профессиональными финансами 
Краткое содержание курса: Целью дисциплины является формирование у обучающихся 

рационального финансового поведения в повседневной жизни, а также способностей связанных с 
защитой прав и интересов в качестве потребителей финансовых услуг, посредством использования 
цифровых технологий. Дисциплина представляет собой курс, направленный на обучение основам 
управления личными финансами, понимание финансовых инструментов и концепций, 
необходимых для принятия информированных финансовых решений. В рамках курса 
обучающиеся получат практические навыки и знания в области денежного обращения, налогов, 
банковских и финансовых услуг, индивидуального предпринимательства; изучат процедуру 
банкротства физических лиц и современные цифровые, финансовые технологии. рамках курса 
обучающиеся получат практические навыки и знания в области денежного обращения, налогов,  
банковских и финансовых услуг,  индивидуального предпринимательства; изучат процедуру 
банкротства физических лиц и современные цифровые, финансовые технологии. 

Результаты обучения: Реализует проекты в области туризма, выполняя разнообразные 
роли в команде, опираясь  на методологии проектного управления и достижения науки,  
финансовую грамотность,  предпринимательские качества и противодействуя коррупции 

Руководитель программы: Росенко Н.И. 
Кафедра: Социально-экономических дисциплин 

 
KNZhSZhKM      Құқық негіздері және сыбайлас жемқорлыққа қарсы мәдениет 

 
Пререквизеттері: Мектеп курсы 
Постреквизиттері: Туризмдегі құқықтық реттеу 
Оқу мақсаты: білім алушылардың қазіргі жағдайда мамандардың табысты кәсіби қызметі 

үшін қажетті кәсіби құзыреттерді иеленуі, сондай-ақ құқық негіздерін және білім алушылардың 
сыбайлас жемқорлыққа қарсы мінез-құлық моделін және сыбайлас жемқорлықты қабылдамаудың 
қоғамдық ахуалын қалыптастыру, сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл ісінде 
қазақстандықтардың белсенді азаматтық ұстанымын қалыптастыру болып табылады 

Курстың қысқаша мазмұны: студенттердің қоғамдық және жеке құқықтық санасын және 
құқықтық мәдениетін арттыру, сондай-ақ сыбайлас жемқорлықты қабылдамаудың сыбайлас 
жемқорлыққа қарсы мінез-құлық моделін және қоғамдық атмосферасын қалыптастыру, сыбайлас 
жемқорлыққа қарсы іс-қимыл ісінде белсенді азаматтық ұстанымды қалыптастыру болып 
табылады. 

Оқыту нәтижесі: Туризм саласындағы жобаларды жүзеге асырады, командада әртүрлі рөлдерді 
орындайды, жобалық басқару әдіснамасына және ғылымның жетістіктеріне, қаржылық 
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сауаттылыққа, кәсіпкерлік қасиеттерге сүйенеді және сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл 
жасайды. Құқықтық және этикалық нормаларды ескере отырып, стратегияларды іске асыруды 
қамтамасыз ете отырып, түрлі командалар құра отырып, туристік бизнес субъектілерінің 
персоналымен жұмыс істеудің тәсілдері мен әдістерін меңгерген. 

Бағдарлама жетекшісі: Ахметов Д.С. 
Кафедра:  Әлеуметтік-экономикалық пәндер 

 
OPAK     Основы права и антикоррупционной культуры 

 
Пререквизиты: Школьный курс 
Постреквизиты: Правовое регулирование в туризме 
Целью изучения: является приобретение обучающимися профессиональных компетенций 

необходимых для успешной профессиональной деятельности специалистов в современных 
условиях, а также формирование основы права и антикоррупционной модели поведения 
обучающихся и общественной атмосферы неприятия коррупции, формирование активной 
гражданской позиции казахстанцев в деле противодействия коррупции 

Краткое содержание курса: дисциплины является повышение общественного и 
индивидуального правосознания и правовой культуры студентов, а также формирование 
антикоррупционной модели поведения и общественной атмосферы неприятия коррупции, 
формирование активной гражданской позиции в деле противодействия коррупции. 
Результаты обучения: Реализует проекты в области туризма, выполняя разнообразные роли в 
команде, опираясь  на методологии проектного управления и достижения науки,  финансовую 
грамотность,  предпринимательские качества и противодействуя коррупции. Владеет приемами и 
методами работы с персоналом субъектов туристского бизнеса, создавая разнообразные команды, 
обеспечивая реализацию стратегий  с учетом правовых и этических норм. 

Руководитель программы: Ахметов Д.С. 
Кафедра:  Социально-экономических дисциплин 

 
EKN Экономика және кәсіпкерлік негіздері 

 
Пререквизеттері: Мектеп курсы 
Постреквизиттері: Туризм менеджменті 
Оқу мақсаты: Пәнді оқу көшбасшылық қасиеттерді, оның ішінде инновациялық бизнесте 

қолдана отырып, кәсіпкерлік қызметті жүзеге асыру үшін қажетті экономикалық дүниетанымды, 
білім мен дағдыларды қалыптастыруға бағытталған тақырыптарды қамтиды. Студент 
экономикалық жүйенің әртүрлі салаларында экономикалық талдау, зерттеулер жүргізу бойынша 
білім мен дағдыларды алады; заманауи кәсіпкердің инновациялық ойлауы қалыптасады. 

Курстың қысқаша мазмұны: Пән студенттерде экономикалық сауаттылықтың базалық 
деңгейін, экономикалық ойлау мәдениетін және кәсіпкерлік қызметте экономикалық шешімдер 
қабылдау қабілетін қалыптастыруға бағытталған. Пән кәсіби сала контекстіндегі экономикалық 
білім жүйесін, кәсіпкерлікті мемлекеттік реттеудің принциптері мен мақсаттарын, тұтынушылар 
мен өндірушілердің ұтымды мінез-құлқын, нарықтық сұраныс пен ұсынысты қалыптастыруды, 
AD-AS моделін, кәсіпкерлік қызметті ұйымдастырудың принциптері мен тәсілдерін, команда 
құру теориясы мен практикасын зерделеуді қамтиды. Практикалық сабақтарда студенттер ойлау 
дизайнының әдіснамасын қолдана отырып, экономикалық есептеулер жүргізеді, кәсіпкерлік 
қызметті жүзеге асыру мүмкіндіктерін анықтайды, перспективалы нарықтарды анықтайды, 
клиенттердің мақсатты сегменттеріне диагностика жүргізеді және кәсіпкерлік жобаларды 
әзірлейді. 

Оқыту нәтижесі: Кәсіпкерлік тәсілдерді, тұрақты даму мақсаттарын және тіршілік 
қауіпсіздігін іске асыра отырып, бастамашылық пен жауапкершілік таныта отырып, туризм 
саласында оңтайлы шешімдер қабылдауға қабілетті 

Бағдарлама жетекшісі: Ахметов Д.С. 
Кафедра: Әлеуметтік-экономикалық пәндер 
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ОEP Основы экономики предпринимательства 
 

Пререквизиты: Школьный курс 
Постреквизиты: Менеджмент туризма 
Цель изучения: Изучение дисциплины включает темы, направленные на формирование 

экономического мировоззрения, знаний и навыков, необходимых для осуществления 
предпринимательской деятельности, применяя лидерские качества, в том числе в инновационном 
бизнесе. Студент получает знания и навыки  проведения экономического анализа, исследований в 
различных сферах экономической системы; формируется инновационное мышление современного 
предпринимателя. 

Краткое содержание курса: Дисциплина направлена на формирование у студентов базового 
уровня экономической грамотности, культуры экономического мышления и способности принятия 
экономических решений в предпринимательской деятельности. Дисциплина содержит изучение 
системы экономических знаний в контексте профессиональной сферы, принципы и цели 
государственного регулирования предпринимательства, рационального поведения потребителей и 
производителей, формирования рыночного спроса и предложения, модель AD-AS, принципы и 
подходы к организации предпринимательской деятельности, теорию и практику 
командообразования. На практических занятиях студенты, используя методологию дизайн 
мышления, произведут экономические расчёты, выявят возможности осуществления 
предпринимательской деятельности, определят перспективные рынки, проведут диагностику 
целевых клиентских сегментов и разработают предпринимательские проекты. 

Результаты обучения: Способен принимать оптимальные решения в сфере туризма, 
проявляя инициативу и ответственность, реализуя предпринимательские подходы, цели 
устойчивого развития и безопасности жизнедеятельности. 

Руководитель программы: Ахметов Д.С. 
Кафедра: Социально-экономических дисциплин 
 

GZА Ғылыми зерттеу әдістері 
 

Пререквизеттері: Школьный курс 
Постреквизиттері: Кәсіби қызмет  
Оқу мақсаты: Пәннің мақсаты студенттердің қазіргі заманғы әдістерді қолдана отырып, 

мәліметтерді жинау, зерттеу нәтижелерін өңдеу дағдыларын дамыту. Оқушыларға ғылыми 
шығармашылық әдістемесін ұсыну, ғылыми жұмысты ұйымдастыру, ғылыми танымның әдістерін 
қолдану және логикалық заңдар мен ережелерді қолдану мәселесі зерттеледі. Пән ғылыми 
шығармашылықтың күрделі механизмін, оның қызмет ету принциптерін түсінуге үйретеді, 
ойлаудың ғылыми түрін дамытады. 

Курстың қысқаша мазмұны: Пән өзінің мақсаты ретінде білім алушылардың қазіргі заманғы 
әдістерді қолдана отырып, деректерді жинау, зерттеу нәтижелерін өңдеу дағдыларын дамытуды 
көздейді. Студенттерге ғылыми шығармашылық әдіснамасын ұсыну, ғылыми жұмысты 
ұйымдастыру, ғылыми таным әдістерін қолдану және логикалық заңдар мен ережелерді қолдану 
мәселесі зерттелуде. Пән ғылыми шығармашылықтың күрделі механизмін, оның жұмыс істеу 
принциптерін түсінуге үйретеді, ойлаудың ғылыми түрін дамытады. 

Оқыту нәтижесі: Реализует проекты в области туризма, выполняя разнообразные роли в 
команде, опираясь  на методологии проектного управления и достижения науки,  финансовую 
грамотность,  предпринимательские качества и противодействуя коррупции. 

Бағдарлама жетекшісі: Ахметов Д.С. 
Кафедра: «Әлеуметтік-экономикалық пәндер» 

 
ONI Основы научных исследований 

 
Пререквизиты: Школьный курс 
Постреквизиты: Профессиональная деятельность 
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Цель изучения: Своей целью дисциплина ставит развитие у обучающихся навыков сбора 
данных, обработки результатов исследований с применением современных методов. Изучается 
проблема представления методологии научного творчества студентам, организация научной 
работы, использование методов научного познания и применение логических законов и правил. 
Дисциплина учит понимать сложный механизм научного творчества, принципы его 
функционирования, вырабатывает научный тип мышления. 

Краткое содержание курса: Реализует проекты в области туризма, выполняя 
разнообразные роли в команде, опираясь  на методологии проектного управления и достижения 
науки,  финансовую грамотность,  предпринимательские качества и противодействуя коррупции 

Результаты обучения: Управлять  основными процессами  деятельности финансовых 
организаций 

Руководитель программы: Притула Р.А. 
Кафедра: Социально-экономических дисциплин 
 

E/ Елтану 
 

Пререквизеттері: Туристік-өлкетану қызметінің негіздері 
Постреквизиттері: Мұражайтану, Қазіргі әлемнің географиясы 
Оқу мақсаты: "Елтану" пәнін зерделеудің мақсаты білім алушыларда әлемнің әртүрлі елдері 

мен өңірлерінің саяси-географиялық, әлеуметтік-экономикалық, мәдени-тарихи және табиғи-
ресурстық ерекшеліктері туралы тұтас түсінік қалыптастыру, сондай-ақ оны кәсіби қызметте 
практикалық қолдану үшін елтану ақпаратын кешенді талдау дағдыларын дамыту болып табылады. 

Курстың қысқаша мазмұны: Пәннің мақсаты-әлемнің әртүрлі елдерінде туризмді дамытудың 
ерекшеліктері туралы білім жүйесін қалыптастыру. Курс шеңберінде: әлемнің саяси карталары, 
әлемнің әртүрлі өңірлеріндегі геосаяси жағдайлар; елдер мен өңірлердің физика-географиялық 
ерекшеліктері, олардың туризмнің дамуына әсері; рекреациялық ресурстар және туризмнің әртүрлі 
түрлерін ұйымдастыру мүмкіндіктері (табиғи бағдарланған, ауылдық, экологиялық және т. б.); 
туристік бейнелер мен елдердің имиджі; туристік аймақтар мен аймақтардың ерекшелігі 
зерттеледі. елдер 

Оқыту нәтижесі: Туристік, экскурсиялық, туристік-спорттық, өлкетану бағыттарын 
қалыптастыру мақсатында Қазақстан Республикасы өңірлерінің туристік-рекреациялық әлеуетін 
зерделеу кезінде қажетті туризм және туристік аудандастыру саласындағы білім мен түсінікті 
көрсетеді 

Бағдарлама жетекшісі: Бимурзина Л.А.  
Кафедра: «Әлеуметтік-экономикалық пәндер» 

 
S  Страноведение 

 
Пререквизиты: Основы туристско-краеведческой деятельности  
Постреквизиты: Музееведение, География международного туризма 
Цель изучения: Целью изучения дисциплины «Страноведение» является формирование у 

обучающихся целостного представления о политико-географических, социально-экономических, 
культурно-исторических и природно-ресурсных особенностях различных стран и регионов мира, а 
также развитие навыков комплексного анализа страноведческой информации для её практического 
применения в профессиональной деятельности. 

Краткое содержание курса: Цель дисциплины заключается в формировании системы 
знаний о специфике развития туризма в различных странах мира. В рамках курса изучаются: 
политическая карты мира, геополитическая обстановки в различных регионах мира; физико-
географические особенности стран и регионов, их влияние на развитие туризма; рекреационные 
ресурсы и возможности организации различных видов туризма (природно-ориентированный, 
сельский, экологический и др.); туристские образы и имидж стран; специфика туристических 
регионов и стран 

Результаты обучения: Демонстрирует знания и понимание в области туризма и 
туристского районирования, необходимых при изучении туристско-рекреационного потенциала 
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регионов Республики Казахстан, в целях формирования туристских, экскурсионных, туристско-
спортивных, краеведческих маршрутов 

Руководитель программы: Бимурзина Л.А.  
Кафедра: Социально-экономических дисциплин 

 
KAG/ Қазіргі әлемнің географиясы 

 
Пререквизеттері: Туристік-өлкетану қызметінің негіздері 
Постреквизиттері: Халықаралық туризм географиясы, Әлемнің туристік орталықтары, 

Рекреациялық география. 
Оқу мақсаты: "Қазіргі әлемнің географиясы" пәнін зерделеудің мақсаты білім алушыларда 

қазіргі әлемнің кеңістіктік ұйымдастырылуы, оның табиғи-ресурстық, демографиялық, 
экономикалық және саяси әлеуеті туралы жүйелі түсінік қалыптастыру, сондай-ақ қазіргі заманғы 
геосаяси және әлеуметтік-экономикалық өзгерістерді ескере отырып, жаһандық және өңірлік 
географиялық процестерді талдау дағдыларын дамыту болып табылады 

Курстың қысқаша мазмұны: Пәннің мақсаты әр түрлі және серпінді өзгеретін әлемді, 
табиғаттың, халықтың және экономиканың барлық аумақтық деңгейлердегі байланысын, 
адамзаттың жаһандық проблемаларының географиялық аспектілерін және оларды шешу жолдарын 
білуге бағытталған. Пән әлеуметтік-экономикалық география мен аймақтық экономиканың негізгі 
анықтамалары мен түсініктерін, Елтану және аймақтық Талдау әдістемесін, экономика мен 
қоғамның кеңістіктік орналасу теориясын зерттейді.  

Оқыту нәтижесі: Туристік, экскурсиялық, туристік-спорттық, өлкетану бағыттарын 
қалыптастыру мақсатында Қазақстан Республикасы өңірлерінің туристік-рекреациялық әлеуетін 
зерделеу кезінде қажетті туризм және туристік аудандастыру саласындағы білім мен түсінікті 
көрсетеді 

Бағдарлама жетекшісі: Бимурзина Л.А.  
Кафедра: «Әлеуметтік-экономикалық пәндер» 

 
GSM/ География современного мира 

 
Пререквизиты: Основы туристско-краеведческой деятельности 
Постреквизиты: География международного туризма, Туристские центры мира, 

Рекреационная география. 
Цель изучения: Целью изучения дисциплины «География современного мира» является 

формирование у обучающихся системного представления о пространственной организации 
современного мира, его природно-ресурсном, демографическом, экономическом и политическом 
потенциале, а также развитие умений анализа глобальных и региональных географических 
процессов с учётом современных геополитических и социально-экономических изменений 

Краткое содержание курса: Цель дисциплины направлена на познание многообразного и 
динамично изменяющегося мира, взаимосвязи природы, населения и хозяйства на всех 
территориальных уровнях, географических аспектах глобальных проблем человечества и путях их 
решения. Дисциплина изучает основные определения и понятия социально-экономической 
географии и региональной экономики, методику страноведческого и регионального анализа, 
теорию пространственного размещения хозяйства и общества. 

Результаты обучения: Демонстрирует знания и понимание в области туризма и 
туристского районирования, необходимых при изучении туристско-рекреационного потенциала 
регионов Республики Казахстан, в целях формирования туристских, экскурсионных, туристско-
спортивных, краеведческих маршрутов 

Руководитель программы: Бимурзина Л.А.  
Кафедра: Социально-экономических дисциплин 
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ET/ Экскурсия тану 
 

Пререквизеттері: Туристік маршруттарды әзірлеу әдістемесі 
Постреквизиттері: Кәсіби тұрғы қарым-қатынастағы ағылшын тілі 
Оқу мақсаты: білім алушыларда экскурсиялық қызметті ұйымдастыру, жүргізу және талдау 

үшін қажетті теориялық білім мен практикалық дағдыларды қалыптастыру, сондай-ақ мәдени-
тарихи мұраны, туристік ресурстарды және экскурсанттардың әртүрлі санаттарының 
қажеттіліктерін ескере отырып, экскурсиялық маршруттарды жобалау саласында кәсіби 
құзыреттілікті дамыту болып табылады. 

Курстың қысқаша мазмұны: Пәнге экскурсиялық ұйымды басқару, экскурсияларды 
жоспарлау және ұйымдастыру, кадрлық саясат, тапсырыстарды өңдеу технологиясы, іс жүргізу 
негіздері, іскерлік қарым-қатынас этикасы және қызмет көрсету сапасына жеке жауапкершілік 
сияқты тақырыптарды зерттеу кіреді. Пән білім алушыларға туризм және экскурсия 
индустриясында табысты жұмыс істеу үшін қажетті дағдыларды дамытуға көмектеседі, соның 
ішінде экскурсияларды ұйымдастыру және өткізу, шет тілдерін пайдалану, және экскурсиялық 
кәсіпорындарды басқару 

Оқыту нәтижесі: Елдің мәдени-тарихи, киелі жерлерін, экологиялық және этникалық 
аспектілерін ескере отырып, кіру, шығу және ішкі туризм бойынша турлардың, экскурсиялық 
маршруттардың әртүрлі түрлерін әзірлеуге қабілетті 

Бағдарлама жетекшісі: Аскарова Э.К. 
Кафедра: «Әлеуметтік-экономикалық пәндер» 

 
E Экскурсоведение 

 
Пререквизиты: Методика разработки туристских маршрутов  
Постреквизиты: Английский язык в ситуациях профессионального общения 
Цель изучения: является формирование у обучающихся теоретических знаний и 

практических навыков, необходимых для организации, проведения и анализа экскурсионной 
деятельности, а также развитие профессиональной компетентности в области проектирования 
экскурсионных маршрутов с учетом культурно-исторического наследия, туристических ресурсов и 
потребностей различных категорий экскурсантов. 

Краткое содержание курса: Дисциплина включает изучение таких тем, как управление 
экскурсионной организацией, планирование и организацию экскурсий, кадровую политику, 
технологию обработки заказов, основы делопроизводства, этику делового общения и 
индивидуальную ответственность за качество обслуживания. Дисциплина помогает обучающимся 
развивать навыки, необходимые для успешной работы в индустрии туризма и экскурсионного 
дела, включая организацию и проведение экскурсий, использование иностранных языков, и 
управление экскурсионными предприятиями 

Результаты обучения: Способен разрабатывать различные виды туров по въездному, 
выездному  и внутреннему туризму, экскурсионные маршруты с учетом культурно - исторических, 
сакральных мест страны, экологических и этнических аспектов 

Руководитель программы: Аскарова Э.К. 
Кафедра: Социально-экономических дисциплин 

 
М  Мұражайтану 

 
Пререквизеттері: Елтану, Туристік маршруттарды әзірлеу әдістемесі. 
Постреквизиттері: Қазақстанның этномәдени туризмі 
Оқу мақсаты: білім алушыларда мұражайлардың мәні, функциялары мен түрлері туралы 

теориялық білімді қалыптастыру, сондай-ақ мұражай дела мен мәдени саясаттың заманауи 
талаптарын ескере отырып, Мұражай заттарын есепке алуды, сақтауды, экспонаттауды және 
түсіндіруді қоса алғанда, мұражай қызметін ұйымдастыру үшін қажетті практикалық дағдыларды 
дамыту болып табылады. 

Курстың қысқаша мазмұны: Пәнді оқытудың мақсаты студенттердің мұражай деле, мұражай 
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жұмысының негізгі бағыттары туралы білімдерін қалыптастыру болып табылады. Білім алушылар 
мұражайтанудың негізгі анықтамалары, мұражай профильдері, мұражайлардағы ғылыми 
жұмыстың негізгі түрлері мен түрлері, мұражай экспозицияларының құрылымы, мазмұны мен 
жасалу ерекшеліктері, мұражайлардың мәдени-ағарту қызметінің мәні мен ерекшелігі туралы 
білімдері болуы тиіс. Сабақ қорытындысы бойынша білім алушылар кәсіби терминологияны; Қор 
жұмысы, мәдени-білім беру қызметі, мұражай менеджменті бойынша білімдерін меңгереді 

Оқыту нәтижесі: Елдің мәдени-тарихи, киелі жерлерін, экологиялық және этникалық 
аспектілерін ескере отырып, кіру, шығу және ішкі туризм бойынша турлардың, экскурсиялық 
маршруттардың әртүрлі түрлерін әзірлеуге қабілетті 

Бағдарлама жетекшісі: Аскарова Э.К. 
Кафедра: «Әлеуметтік-экономикалық пәндер» 

 
М  Музееведение 

 
Пререквизиты: Страноведение, Методика разработки туристских маршрутов. 
Постреквизиты: Этнокультурный туризм Казахстана. 
Цель изучения: является формирование у обучающихся теоретических знаний о сущности, 

функциях и типах музеев, а также развитие практических навыков, необходимых для организации 
музейной деятельности, включая учет, хранение, экспонирование и интерпретацию музейных 
предметов, с учетом современных требований музейного дела и культурной политики. 

Краткое содержание курса: Целью изучения дисциплины является формирование у 
обучающихся знаний о музейном деле, основных направлениях работы в музее. Обучающиеся 
должны обладать знаниями об основных дефинициях музееведения, профилях музеев, об основных 
видах и типах научной работы в музеях, структуре, содержания и особенностях составления 
музейных экспозиций, сущности и специфики культурнообразовательной деятельности музеев. По 
итогам занятий обучающиеся владеют профессиональной терминологией; знаниями по фондовой 
работе, культурно-образовательной деятельности, музейному менеджменту  

Результаты обучения: Способен разрабатывать различные виды туров по въездному, 
выездному  и внутреннему туризму, экскурсионные маршруты с учетом культурно - исторических, 
сакральных мест страны, экологических и этнических аспектов 

Руководитель программы: Аскарова Э.К. 
Кафедра: Социально-экономических дисциплин 

 
HTG Халықаралық туризм географиясы 

 
Пререквизеттері: Елтану ,Қазіргі әлемнің географиясы. 
Постреквизиттері: Іс-шара туризмі/ 
Оқу мақсаты: білім алушыларда әлемдік туристік кеңістіктің географиялық құрылымы, негізгі 

туристік аймақтар мен бағыттар туралы тұтас түсінік қалыптастыру, сондай-ақ халықаралық 
туризмнің дамуына әсер ететін табиғи, мәдени, әлеуметтік-экономикалық және саяси факторларды 
талдау дағдыларын дамыту болып табылады. 

Курстың қысқаша мазмұны: Пәннің мақсаты халықаралық туризмді сыртқы экономикалық 
байланыстардың бір түрі ретінде зерттеуге бағытталған. Пән халықаралық туризмнің негізгі 
түрлерінің географиясын; қазіргі халықаралық туризм статистикасын; халықаралық туристік 
ұйымдарды және олардың туризмді дамытудағы рөлін; халықаралық туризмді дамытудың негізгі 
факторлары мен шарттарын зерттеуді қамтиды. Сабақ қорытындысы бойынша білім алушылар 
туристік ағындардың негізгі бағыттарын талдай алады 

Оқыту нәтижесі: Туристік, экскурсиялық, туристік-спорттық, өлкетану бағыттарын 
қалыптастыру мақсатында Қазақстан Республикасы өңірлерінің туристік-рекреациялық әлеуетін 
зерделеу кезінде қажетті туризм және туристік аудандастыру саласындағы білім мен түсінікті 
көрсетеді 

Бағдарлама жетекшісі: Аскарова Э.К. 
Кафедра: «Әлеуметтік-экономикалық пәндер» 
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GMT  География международного туризма 

 
Пререквизиты: Страноведение, География современного мира 
Постреквизиты: Событийный туризм 
Цель изучения: является формирование у обучающихся целостного представления о 

географической структуре мирового туристского пространства, основных туристских регионах и 
направлениях, а также развитие навыков анализа природных, культурных, социально-
экономических и политических факторов, влияющих на развитие международного туризма. 

Краткое содержание курса: Цель дисциплины направлена на изучение международного 
туризма как разновидности внешнеэкономических связей. Дисциплина предполагает изучение 
географии основных видов международного туризма; статистику современного международного 
туризма; международные туристские организации и их роль в развитии туризма; основных 
факторов и условий развития международного туризма. По итогам занятий обучающиеся способны 
анализировать основные направления туристских потоков 

Результаты обучения: Демонстрирует знания и понимание в области туризма и 
туристского районирования, необходимых при изучении туристско-рекреационного потенциала 
регионов Республики Казахстан, в целях формирования туристских, экскурсионных, туристско-
спортивных, краеведческих маршрутов. 

Руководитель программы: Аскарова Э.К. 
Кафедра: Социально-экономических дисциплин 

 
ATO  Әлемнің туристік орталықтары 

 
Пререквизеттері: Қазіргі әлемнің географиясы 
Постреквизиттері: Қазақстан туризмін дамытудағы кластерлік технологиялар/ 
Оқу мақсаты: білім алушыларда әлемнің әртүрлі өңірлерінің жетекші туристік орталықтары, 

олардың табиғи-рекреациялық және мәдени-тарихи әлеуеті, туристік инфрақұрылымның 
ерекшеліктері туралы жүйелі білімді қалыптастыру, сондай-ақ туристік дестинацияларды олардың 
тартымдылығы, мамандануы және даму перспективалары тұрғысынан талдау және салыстырмалы 
бағалау дағдыларын дамыту болып табылады 

Курстың қысқаша мазмұны: Пәннің мақсаты әлемдік ауқымдағы қалыптасқан туристік 
орталықтарды (емдеу, белсенді-сауықтыру, кәсіпшілік, танымдық, экологиялық, діни-қажылық, 
ойын-сауық, Іскерлік туризм орталықтары) зерделеуге бағытталған. Пән әлемдегі ең ірі туристік 
орталықтарды, олардың тарихи даму желілері мен заманауи туристік орталықтарды, сондай-ақ 
туристік аймақтарды қалыптастырудағы рөлін; Іскерлік туризм сияқты туризм түрлерін және 
әлемнің әртүрлі аймақтарындағы негізгі туристік орталықтарды зерттейді. Сабақ қорытындысы 
бойынша білім алушылар туристік регионалистика негіздерін, табиғи, әлеуметтік және 
экономикалық ресурстарды географиялық талдау дағдыларын, туристік ресурстарды бағалау 
әдістерін меңгере алады 

Оқыту нәтижесі: Туристік, экскурсиялық, туристік-спорттық, өлкетану бағыттарын 
қалыптастыру мақсатында Қазақстан Республикасы өңірлерінің туристік-рекреациялық әлеуетін 
зерделеу кезінде қажетті туризм және туристік аудандастыру саласындағы білім мен түсінікті 
көрсетеді 

Бағдарлама жетекшісі: Бимурзина Л.А. 
Кафедра: «Әлеуметтік-экономикалық пәндер» 

 
TZM Туристские центры мира 

 
Пререквизиты: География современного мира 
Постреквизиты: Кластерные технологии в развитии туризма Казахстана 
Цель изучения: является формирование у обучающихся системных знаний о ведущих 

туристских центрах различных регионов мира, их природно-рекреационном и культурно-
историческом потенциале, особенностях туристской инфраструктуры, а также развитие навыков 



 Элективті пәндер каталог/ Каталог элективных дисциплин 

 

23 
 

анализа и сравнительной оценки туристских дестинаций с позиций их привлекательности, 
специализации и перспектив развития 

Краткое содержание курса: Цель дисциплины направлена на изучение сложившихся 
туристических центров мирового масштаба (лечебные, активно-оздоровительные, промысловые, 
познавательные, экологические, религиозно-паломнические, развлекательные, центры делового 
туризма). Дисциплина изучает крупнейшие туристские центры мира, их исторические линии 
развития и современные туристские центры, а также их роль в формировании туристских 
регионов; типы туризма, таких как деловой туризм, и основные туристские центры в различных 
регионах мира. По итогам занятий обучающиеся способны владеть основами туристской 
регионалистики, навыками географического анализа природных, социальных и экономических 
ресурсов, методами оценки туристских ресурсов 

Результаты обучения: Демонстрирует знания и понимание в области туризма и 
туристского районирования, необходимых при изучении туристско-рекреационного потенциала 
регионов Республики Казахстан, в целях формирования туристских, экскурсионных, туристско-
спортивных, краеведческих маршрутов 

Руководитель программы: Бимурзина Л.А. 
Кафедра: Социально-экономических дисциплин 

 
RG Рекреациялық география 

 
Пререквизеттері: Қазіргі әлемнің географиясы 
Постреквизиттері: Қазақстан туризмін дамытудағы кластерлік технологиялар 
Оқу мақсаты: білім алушыларда рекреациялық ресурстарды аумақтық ұйымдастыру, 

рекреациялық жүйелерді қалыптастыру және дамыту заңдылықтары туралы теориялық білімді 
қалыптастыру, сондай-ақ әлемнің және Қазақстан Республикасының әртүрлі өңірлерінде 
рекреациялық және туристік қызметті ұйымдастыру үшін табиғи және әлеуметтік-экономикалық 
алғышарттарды талдау, бағалау және картаға түсіру дағдыларын дамыту болып табылады 

Курстың қысқаша мазмұны: Пәннің мақсаты: студенттердің рекреациялық географияның 
негізгі ұғымдары мен категорияларын игеруі. Курс шеңберінде рекреациялық саланың жұмыс 
істеуі қарастырылады, рекреациялық қызметтің қоғамдық функциялары сипатталады, 
рекреациялық қажеттіліктер мен рекреациялық қызметтің мәні аумақтық рекреациялық және 
туризм ұйымдарының негізі ретінде ашылады; рекреациялық ресурстарды бағалаудың 
географиялық тәсілдері мен әдістерінің маңызы мен мазмұны талданады; аумақтық рекреациялық 
жүйелерді жобалау негіздері беріледі 

Оқыту нәтижесі: Туристік, экскурсиялық, туристік-спорттық, өлкетану бағыттарын 
қалыптастыру мақсатында Қазақстан Республикасы өңірлерінің туристік-рекреациялық әлеуетін 
зерделеу кезінде қажетті туризм және туристік аудандастыру саласындағы білім мен түсінікті 
көрсетеді. 

Бағдарлама жетекшісі: Бимурзина Л.А. 
Кафедра: «Әлеуметтік-экономикалық пәндер» 

 
RG  Рекреационная география 

 
Пререквизиты: География современного мира 
Постреквизиты: Кластерные технологии в развитии туризма Казахстана 
Цель изучения: является формирование у обучающихся теоретических знаний о 

территориальной организации рекреационных ресурсов, закономерностях формирования и 
развития рекреационных систем, а также развитие навыков анализа, оценки и картографирования 
природных и социально-экономических предпосылок для организации рекреационной и 
туристской деятельности в различных регионах мира и Республики Казахстан 

Краткое содержание курса: Цель дисциплины: освоение студентами основных понятий и 
категорий рекреационной географии. В рамках курса рассматривается функционирование 
рекреационной сферы, характеризуются общественные функции рекреационной деятельности, 
раскрывается сущность рекреационных потребностей и рекреационной деятельности как основы 
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территориальной организаций рекреации и туризма; анализируется значение и содержание 
географических подходов и методов к оценке рекреационных ресурсов; даются основы 
проектирования территориальных рекреационных систем  

Результаты обучения: Демонстрирует знания и понимание в области туризма и 
туристского районирования, необходимых при изучении туристско-рекреационного потенциала 
регионов Республики Казахстан, в целях формирования туристских, экскурсионных, туристско-
спортивных, краеведческих маршрутов 

Руководитель программы: Бимурзина Л.А. 
Кафедра: Социально-экономических дисциплин 

 
TRZh Туристік-рекреациялық жобалау 

 
Пререквизеттері: Операторлық және агенттік қызметтерді ұйымдастыру және технологиялары 
Постреквизиттері: Туризмдегі жобалық қызметі 
Оқу мақсаты: табиғи, әлеуметтік-экономикалық, экологиялық және мәдени факторларды, 

сондай-ақ туризмнің тұрақты дамуының қазіргі заманғы талаптарын ескере отырып, білім 
алушыларда туристік-рекреациялық мақсаттағы объектілер мен аумақтарды негіздеу, жоспарлау 
және жобалау үшін қажетті теориялық білім мен практикалық дағдыларды қалыптастыру 
жүргізіледі. 

Курстың қысқаша мазмұны: Пәннің мақсаты туристік өнімдердің әртүрлі түрлеріне арналған 
стратегиялар мен бағдарламаларды жобалау, ұйымдастыру және іске асыру негіздері бойынша 
теориялық білім мен практикалық дағдыларды қалыптастыру болып табылады. Курс шеңберінде 
білім алушылар туристік-рекреациялық аудандастыру негіздерін; өңірдің рекреациялық 
ресурстары негізінде туристік өнімді әзірлеу әдістерін; туристік өңірлік білім беру процесін және 
аудан құраушы факторларды зерделейді; туристерге қызмет көрсетуді ұйымдастыру үшін 
Қазақстанның және шетелдің әртүрлі аумақтарының, туристік орталықтарының рекреациялық 
ресурстарын талдауды және бағалауды үйренеді; аумақтың рекреациялық әлеуетін бағалайды. 
Курсты оқу нәтижесінде білім алушылар туризмді дамыту үшін аумақтың рекреациялық 
ресурстарын бағалауға қабілетті болады. 

Оқыту нәтижесі: Туристік-рекреациялық ресурстарды бағалай отырып, сервистік қызметті 
жүзеге асыру үшін бизнес-процестерді қолдана отырып, туристік өнімдер мен қызметтерді 
ілгерілету үшін маркетингтік стратегияларды әзірлейді. 

Бағдарлама жетекшісі: Бимурзина Л.А. 
Кафедра: «Әлеуметтік-экономикалық пәндер» 

 
TRP Туристско-рекреационное проектирование 

 
Пререквизиты: Технологии и организация операторских и агентских услуг, 

Искусственный интеллект в туризме. 
Постреквизиты: Проектная деятельность в туризме 
Цель изучения: вляется формирование у обучающихся теоретических знаний и 

практических навыков, необходимых для обоснования, планирования и проектирования объектов и 
территорий туристско-рекреационного назначения, с учетом природных, социально-
экономических, экологических и культурных факторов, а также современных требований 
устойчивого развития туризма. 

Краткое содержание курса: Целью дисциплины является формирование теоретических 
знаний и практических навыков по основам проектирования, организации и реализации стратегий 
и программ для разных типов туристских продуктов. В рамках курса обучающиеся изучат основы 
туристско-рекреационного районирования; методы разработки туристского продукта на основе 
рекреационных ресурсов региона; процесс туристского регионообразования и районнообразующие 
факторы; научатся анализировать и оценивать рекреационные ресурсы разных территорий, 
туристских центров Казахстана и зарубежья для организации обслуживания туристов; оценивать 
рекреационный потенциал территории. В результате изучения курса обучающиеся способны будут 
оценивать рекреационные ресурсы территории для развития туризма 
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Результаты обучения: Разрабатывает маркетинговые стратегии для продвижения 
туристских продуктов и услуг,  оценивая  туристско-рекреационные ресурсы, применяя бизнес-
процессы для осуществления сервисной деятельности. 

Руководитель программы: Бимурзина Л.А. 
Кафедра: Социально-экономических дисциплин 

 
KUK Қонақ үй қызметі 

 
Пререквизеттері: Туризм экономикасы, Туризм инфрақұрылымы, Туризмнің белсенді 

түрлерінде іс-шараларды ұйымдастыру 
Постреквизиттері: Туризмдегі құқықтық реттеу, Туризмдегі логистика, Туризмдегі персоналды 

басқару. 
Оқу мақсаты: білім алушыларда қонақ үй қызметін ұйымдастыру және басқару саласында 

теориялық білім мен практикалық дағдыларды қалыптастыру, сервис сапасының стандарттарын, 
қонақ үй қызметтерін ұсыну технологияларын игеру, сондай-ақ қазіргі заманғы туристік нарық 
жағдайында қонақжайлылық индустриясында кәсіби қызмет үшін қажетті құзыреттерді дамыту 
болып табылады 

Курстың қысқаша мазмұны: Пәннің мақсаты Қонақжайлылық және қонақ үй сервисі 
қызметтері индустриясы бойынша білім қалыптастыру. Қонақ үй қызметінің негіздерін және оның 
мәселелерін зерттеу; экономикалық қызмет түрі ретінде Қонақжайлылық индустриясы. Қонақ үй 
бизнесінде қызмет көрсету нарығымен танысу; қонақ үй қызметін жүргізудің озық тәжірибесімен. 
Қонақ үйлерде туристерге қызмет көрсету ерекшеліктерін және осы қызмет көрсету саласында 
қызмет көрсету сапасы қалыптасатын жағдайларды қарастырыңыз. Курс аяқталғаннан кейін білім 
алушылар мынадай құзыреттерді меңгереді: жаңа технологияларға қажеттілікті анықтау және 
компанияның инновациялық даму стратегиясын жоспарлау; нормативтік актілерге және 
техникалық құжаттамаға сәйкес инновациялық технологияларды енгізу және бейімдеу жөніндегі 
жұмыстарды үйлестіру және бақылау; перспективалық әзірлемелер мен әлеуетті әріптестерді, 
сондай-ақ қажетті жабдықтарды жеткізушілерді іздеу; инновацияларды енгізу нәтижесінде мүмкін 
болатын тәуекелдерді талдау және оларды бейтараптандыру бойынша ұсыныстар дайындау 

Оқыту нәтижесі: Туристік-рекреациялық ресурстарды бағалай отырып, сервистік қызметті 
жүзеге асыру үшін бизнес-процестерді қолдана отырып, туристік өнімдер мен қызметтерді 
ілгерілету үшін маркетингтік стратегияларды әзірлейді 

Бағдарлама жетекшісі: Аскарова Э.К. 
Кафедра: «Әлеуметтік-экономикалық пәндер» 

 
GS/ Гостиничный сервис 

 
Пререквизиты: Экономика туризма, Инфраструктура туризма, Организация мероприятий 

в активных видах туризма. 
Постреквизиты: Правовое регулирование в туризме, Логистика в туризме, Управление 

персоналом в туризме 
Цель изучения: является формирование у обучающихся теоретических знаний и 

практических навыков в сфере организации и управления гостиничным обслуживанием, освоение 
стандартов качества сервиса, технологий предоставления гостиничных услуг, а также развитие 
компетенций, необходимых для профессиональной деятельности в индустрии гостеприимства в 
условиях современного туристского рынка 

Краткое содержание курса: Цель дисциплины сформировать знания по индустрии 
гостеприимства и услуг гостиничного сервиса. Изучить основы гостиничного сервиса и его 
проблемы; индустрию гостеприимства, как вида экономической деятельности. Познакомиться с 
рынком услуг в гостиничном бизнесе; с передовым опытом ведения гостиничного сервиса. 
Рассмотреть специфику обслуживания туристов в гостиницах и условия, при которых формируется 
качество услуг в данной сфере обслуживания. По окончании курса обучающиеся овладеют 
следующими компетенциями: выявление потребности в новых технологиях и планирование 
стратегии инновационного развития компании; координация и контроль работ по внедрению и 
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адаптации инновационных технологий в соответствии с нормативными актами и технической 
документацией; поиск перспективных разработок и потенциальных партнеров, а также 
поставщиков необходимого оборудования; анализ возможных рисков в результате внедрения 
инноваций и подготовка предложений их нейтрализации 

Результаты обучения: Разрабатывает маркетинговые стратегии для продвижения 
туристских продуктов и услуг,  оценивая  туристско-рекреационные ресурсы, применяя бизнес-
процессы для осуществления сервисной деятельности 

Руководитель программы: Аскарова Э.К. 
Кафедра: Социально-экономических дисциплин 

 
MB Мейрамхана бизнесі 

 
Пререквизеттері: Туризм экономикасы, Туризм инфрақұрылымы, Туризмнің белсенді 

түрлерінде іс-шараларды ұйымдастыру 
Постреквизиттері: Туризмдегі құқықтық реттеу, Туризмдегі логистика, Туризмдегі персоналды 

басқару. 
Оқу мақсаты: білім алушыларда қоғамдық тамақтандыру кәсіпорындарын ұйымдастыру, 

басқару және ілгерілету саласында теориялық білім мен практикалық дағдыларды қалыптастыру, 
сондай-ақ нарық талаптары мен қонақжайлылық индустриясының стандарттарын ескере отырып, 
сапалы қызмет көрсетудің заманауи тәсілдерін, мейрамхана қызметтерін өндіру және іске асыру 
технологияларын игеру болып табылады. 

Курстың қысқаша мазмұны: Мақсаты туризм мен мейрамхана бизнесі арасындағы 
байланысты зерттеу, сонымен қатар Қоғамдық тамақтанудың дамуына әсер ету. 
Мейрамханалардың жіктелуін зерттеу; мейрамхананың тиімді жұмыс істеу мүмкіндігін 
анықтайтын факторлар; мейрамхана мәзірін қалыптастыру және жобалау ерекшеліктері; 
мейрамханада технологиялық процесті ұйымдастыру. Қазақстандық мейрамхана бизнесінің даму 
үрдістері мен айрықша ерекшеліктерін қарастыру. Сервистік қызметтердің қажеттілігін зерттеу; 
мейрамханаларда клиенттерге қызмет көрсетудің жоғары деңгейін қамтамасыз етудің 
маңыздылығы; бизнес-процестерді сақтау, оларды талдау және сатуды ынталандыру 
бағдарламаларын енгізу. Этникалық және жылдам қызмет көрсететін мейрамханалардың дамуы: 
ұлттық және жылдам қызмет көрсететін мейрамханалар сияқты мейрамханалардың әртүрлі 
түрлерінің танымалдылығының артуы 

Оқыту нәтижесі: Туристік-рекреациялық ресурстарды бағалай отырып, сервистік қызметті 
жүзеге асыру үшін бизнес-процестерді қолдана отырып, туристік өнімдер мен қызметтерді 
ілгерілету үшін маркетингтік стратегияларды әзірлейді. 

Бағдарлама жетекшісі: Аскарова Э.К. 
Кафедра: «Әлеуметтік-экономикалық пәндер» 

 
RB  Ресторанный бизнес 

 
Пререквизиты: Экономика туризма, Инфраструктура туризма, Организация мероприятий 

в активных видах туризма. 
Постреквизиты: Правовое регулирование в туризме, Логистика в туризме, Управление 

персоналом в туризме 
Цель изучения: является формирование у обучающихся теоретических знаний и 

практических навыков в области организации, управления и продвижения предприятий 
общественного питания, а также освоение современных подходов к качественному обслуживанию, 
технологии производства и реализации ресторанных услуг с учетом требований рынка и 
стандартов индустрии гостеприимства. 

Краткое содержание курса: Цель изучение взаимосвязи между туризмом и ресторанным 
бизнесом, а также влияние на развитие общественного питания. Изучить классификацию 
ресторанов; факторы, определяющие возможность эффективной работы ресторана; особенности 
формирования и оформления меню ресторана; организацию технологического процесса в 
ресторане. Рассмотреть тенденции развития и отличительные особенности казахстанского 
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ресторанного бизнеса. Изучить востребованность сервисных услуг; важность обеспечения 
высокого уровня обслуживания клиентов в ресторанах; соблюдения бизнес процессов, их анализ и 
внедрение программ стимулирования продаж. Развитие этнических ресторанов и ресторанов 
быстрого обслуживания: увеличение популярности различных типов ресторанов, таких как 
национальные рестораны и рестораны быстрого обслуживания 

Результаты обучения: Разрабатывает маркетинговые стратегии для продвижения 
туристских продуктов и услуг,  оценивая  туристско-рекреационные ресурсы, применяя бизнес-
процессы для осуществления сервисной деятельности 

Руководитель программы: Аскарова Э.К. 
Кафедра: Социально-экономических дисциплин 

 
 
 


